
AVISO DE PRIVACIDAD 

HIDRAIRE Y CIA, S.A. DE C.V. 

HIDRAIRE Y CIA, S.A. DE C.V. (en adelante "Hidraire"), con domicilio en Calle Oriente 239-D, Colonia Agrícola 
Oriental, Alcaldía Iztacalco, C.P. 08500, Ciudad de México, es responsable del uso y protección de sus datos 
personales, y en cumplimiento con lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares (en adelante "la Ley") y su Reglamento, pone a su disposición el presente Aviso 
de Privacidad. 

Datos personales que se recaban 

Para las finalidades señaladas en este aviso, podemos recabar los siguientes datos personales cuando usted 
interactúa con nuestro sitio web www.hidraire.com: 

● Nombre 

● Correo electrónico 

● Teléfono 

Finalidades del tratamiento 

Los datos personales que recabamos serán utilizados para las siguientes finalidades, necesarias para el 
servicio que solicita: 

● Dar seguimiento a sus solicitudes de cotización. 
● Contactarlo para brindar información sobre nuestros productos y servicios. 
● Atender dudas, comentarios o solicitudes relacionadas con nuestros servicios. 

De manera adicional, podremos utilizar su información para fines mercadotécnicos y de comunicación sobre 
promociones o servicios. En caso de no estar de acuerdo, puede manifestarlo enviando su solicitud al correo 
señalado en la sección de derechos ARCO. 

Transferencia de datos 

Hidraire no transfiere sus datos personales a terceros ajenos a esta empresa. Sus datos personales son 
tratados exclusivamente por el equipo de Hidraire en México, salvo aquellas transferencias necesarias para 
dar cumplimiento a obligaciones legales o requeridas por autoridad competente. 

Derechos ARCO 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las 
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su 
información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la 
eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada 
conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelación); así como 
oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como 
derechos ARCO. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá enviar su solicitud al siguiente correo 
electrónico: contacto@hidraire.com 

Cambios al aviso de privacidad 



El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 
requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos, o por 
otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente 
aviso de privacidad a través de nuestro sitio web www.hidraire.com. 


